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obowigzujg od 01.03.2025 r.

OGOLNE WARUNKI
UMOWY O SWIADCZENIE UStUG PRAWNYCH
ORAZ POMOCY PRAWNEJ -
OWU (1/25)

§1

Definicje

Dla potrzeb niniejszych OWU (1/25) stosowane sg nastepujgce definicje:

1) Umowa — umowa o $wiadczenie ustug prawnych oraz pomocy prawnej, zawarta pomiedzy
Kancelarig a Klientem;

2) Kancelaria — Kancelaria Radcy Prawnego Maciej Proksa prowadzona przez radce prawnego
Macieja Prokse z siedzibg w Szczecinie (70-531) przy al. Wyzwolenia 37/10, NIP 9522030186;

3) Klient — strona Umowy, na mocy ktérej Kancelaria zobowigzana jest swiadczyé¢ ustugi prawne oraz
pomoc prawng;

4) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z Kancelaria czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg tej osoby lub osoba, na rzecz ktorej
Kancelaria swiadczy Ustugi Kancelarii niezwigzane bezposrednio z dziatalno$cig gospodarczg lub
zawodowg tej osoby;

5) Wiasciwe Organy — organy wymiaru sprawiedliwosci, organy administracji publicznej (organy
panstwa, organy jednostek samorzgdu terytorialnego, organy samorzgdowych jednostek
organizacyjnych) oraz inne instytucje publiczne, organy i podmioty, powotane z mocy prawa lub na
podstawie porozumien do zatatwienia spraw bedgcych Przedmiotem Umowy;

6) Ustugi Kancelarii — wszelkie ustugi $wiadczone przez Kancelarie na rzecz Klienta, jak rowniez
czynnos$ci przez nig wykonywane, m.in.:

a) udzielanie porad prawnych i biezgce doradztwo prawne, takze zdalne,

b) zastepstwo procesowe i reprezentacja przed Wiasciwymi Organami,

C) sporzadzanie projektéw pism procesowych, w tym srodkéw odwotawczych,

d) monitoring i nadzér nad prowadzonymi postepowaniami, w tym sktadanie srodkéw dowodowych,

e) sporzgdzanie opinii prawnych, analiz i ekspertyz,

f) sporzadzanie, konsultowanie i opiniowanie pod wzgledem prawnym projektéw umow,
regulaminéw, uchwat oraz podobnych dokumentoéw, takze aktéw normatywnych,

g) stata obstuga prawna.

7) Przedmiot Umowy — $wiadczenie na rzecz Klienta Ustug Kancelarii na zasadach i warunkach
okreslonych w Umowie, OWU, Ustawie o radcach prawnych' oraz Kodeksie Etyki Radcy Prawnego?.

§2

Zasady swiadczenie Ustug Kancelarii

1. Kancelaria swiadczy Ustugi Kancelarii, w jakich sie specjalizuje, z nalezytg starannoscig, wynikajgca z
zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie ze swojg najlepszg wiedza, przyjetymi
standardami profesjonalnej obstugi prawnej, przepisami Ustawy o radcach prawnych oraz Kodeksu
Etyki Radcy Prawnego, jak rowniez w oparciu o udostepnione przez Klienta dane i wytyczne.

2. Zakres i spos6b sSwiadczenia Ustug Kancelari w ramach Umowy, w szczegdlnosci rodzaj
podejmowanych czynnosci, sposéb dziatania oraz termin ich wykonania, wynikaja z Umowy, rodzaju
powierzonych spraw oraz biezgcych uzgodnien z Klientem.

! Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 499).
2 Uchwata Nr 884/X1/2023 Prezydium Krajowej Rady Radcow Prawnych z dnia 7 lutego 2023 r. w sprawie ogtoszenia
tekstu jednolitego Kodeksu Etyki Radcy Prawnego.
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Udzielana pomoc prawna opiera sie na aktualnym stanie prawnym, orzecznictwie oraz literaturze
prawniczej obowigzujgcych w chwili jej Swiadczenia. Ewentualne zmiany przepisow, orzeczen sgdowych
lub praktyki prawnej mogg wptyng¢ na jej aktualnosc¢, jednak Kancelaria nie jest zobowigzana do jej
pozniejszej aktualizacji.

Kancelaria dziata w dobrej wierze w celu ustalenia optymalnego przebiegu wspétpracy z Klientem, z
uwzglednieniem rodzaju powierzonych czynnosci, przy poszanowaniu ram czasowych oraz faktycznych
mozliwosci osiggnigcia celu Klienta przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy.

Kancelaria moze przedstawi¢ Klientowi wstepny projekt dokumentu sporzgdzonego w ramach Umowy,
w tym porady, opinii lub pisma w danej sprawie, aby umozliwi¢ Klientowi wniesienie uwag i sugestii.
Miejscem swiadczenia Ustug Kancelarii jest siedziba Kancelarii, chyba ze specyfika danej czynnosci
wymaga jej wykonania w innym miejscu, w tym zdalnie.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Przedmiot Umowy obejmuje réwniez wszelkie czynnosci
administracyjne, organizacyjne i techniczne wykonywane w ramach Kancelarii, zwigzane z realizacjg
Umowy na rzecz Klienta.

Kancelaria doktada wszelkich staran, aby na biezgco informowac¢ Klienta o przebiegu prac, rezultatach
podejmowanych dziatan oraz poniesionych kosztach i wydatkach zwigzanych z realizacjg Umowy.
Kancelaria dysponuje odpowiednimi uprawnieniami, wiedzg oraz doswiadczeniem, ktére umozliwiajg
nalezyte wykonanie Umowy, w tym samodzielne okreslenie niezbednych dziatan.

W trakcie prowadzenia sprawy Kancelaria zapewnia petne wsparcie, informujgc Klienta o dostepnych
srodkach zaskarzenia oraz doradzajgc w zakresie ich zasadno$ci, wspierajgc Klienta w podejmowaniu
swiadomych decyz;ji.

§3

Zasady zawierania Umow

Kancelaria i Klient mogg zawrze¢ Umowe w dowolny sposob, w tym ustnie, nie wytgczajac

wykorzystania srodkéw komunikacji na odlegtos¢ (internet, e-mail, telefon).

W ramach Umowy Klient zleca Kancelarii wykonanie ustalonych czynnosci oraz w zwiezty sposob

wskazuje oczekiwany sposéb ich realizaciji.

OWU stanowig integralng cze$¢ Umowy.

Zatgczniki nr 1, 2 i 3 do OWU stanowig integralng czes¢ OWU.

Akceptacja OWU jest warunkiem skorzystania z ustug Kancelarii.

OWU obowigzujg zaréwno Kancelarie jak i Klienta:

1) w przypadku Klienta bedgcego Konsumentem - jezeli stanowig zatgcznik do Umowy, zostaty
przywotane w tresci Umowy i dostarczone Klientowi przed jej zawarciem, badz jezeli Klient
zaakceptowat OWU poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola na stronie internetowej Kancelarii
(www.kancelariaproksa.pl);

2) w przypadku Klienta niebedgcego Konsumentem — jezeli zostaty wskazane w umowie poprzez
odniesienie do ich publikacji na stronie internetowej Kancelarii (www.kancelariaproksa.pl).

W  przypadku rozbiezno$ci miedzy postanowieniami Umowy a OWU, pierwszenistwo majg

postanowienia Umowy.

§4

Wspétdziatanie Klienta

Kancelaria wykonuje ustalone w Umowie czynnosci na podstawie zestawu udostepnionych przez
Klienta informac;ji i dokumentéw, w tym zdje¢, skanéw oraz kserokopii dokumentow.

Klient obowigzany jest udzieli¢ potrzebnych wyjasnien lub umozliwi¢ Kancelarii dostep do dokumentac;ji
znajdujgcej sie u 0soéb trzecich, jezeli jest to niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy.

W miare potrzeby Kancelaria moze zgdac¢ innych dokumentéw od Klienta, takze dokumentéw
potrzebnych do sporzgdzenia opinii, umowy albo aktu prawnego.
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Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za prawdziwosé, autentycznosé i kompletnos¢ przekazanych
dokumentow lub powierzonych informaciji.

Klient zobowigzuje sie wspoétpracowa¢ z Kancelarig w zakresie niezbednym do zapewniania
prawidtowego wykonania Umowy.

W przypadku prowadzenia sprawy przed Wiasciwymi Organami lub z udziatem innych oséb, Klient
zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ Kancelarie o kazdej czynnosci dokonanej osobiscie oraz
przez te organy, przeciwnika procesowego lub inne osoby.

Jezeli realizacja Umowy nie jest mozliwa za posrednictwem Srodkdédw komunikacji na odlegto$c
(zdalnie), Klient ma obowigzek stawi¢ sie osobiscie, odpowiednio w siedzibie Kancelarii bgdz
Wiasciwego Organu.

Aby zapewni¢ skuteczng wspoétprace, Klient powinien na biezgco zgtasza¢ wszelkie uwagi dotyczgce
pracy Kancelarii oraz jej rezultatow w formie pisemnej bgdz elektronicznej. Brak takich zgtoszen moze
skutkowaé utratg mozliwosci pdzniejszego podnoszenia zarzutéw lub roszczeh, szczegodlnie po
zakonczeniu wspétpracy lub rozwigzaniu Umowy.

Jezeli Klient nie podejmuje wspotpracy w zakresie realizacji Umowy, Kancelaria moze zaprzestac
Swiadczenia Ustug Kancelarii, zachowujgc jednoczesnie prawo do wynagrodzenia oraz nie ponoszac
odpowiedzialnoéci za ewentualne konsekwencje wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy. Nie wytgcza to uprawnienia Kancelarii do rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w
§ 15 ust. 3.

Kancelaria moze przerwac¢ swiadczenie Ustug Kancelarii w kazdym czasie, jezeli powezmie watpliwos¢
co do zgodnosci dziatan Klienta z obowigzujgcym prawem i zasadami wspoétzycia spotecznego.

§5

Komunikacja elektroniczna

Klient wyraza zgode na kontakt z Kancelarig za posrednictwem srodkow komunikacji elektroniczne.
Kancelaria zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczenia wiasnych systemow i srodkow
komunikacji w celu zapewnienia ich ochrony oraz prawidtowego funkcjonowania.

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za zakt6cenia wynikajgce z nieprawidtowego dziatania sprzetu
komputerowego, oprogramowania (w tym przeglgdarki internetowej Klienta), awarii fgczy
telekomunikacyjnych ani za dziatania oséb trzecich.

Klient ponosi ryzyko zwigzane z korzystaniem z komunikacji elektronicznej, w tym mozliwo$¢ opdznien,
przechwycenia lub nieuprawnionego dostepu do korespondencji, a takze zagrozen zwigzanych z
wirusami komputerowymi, chyba ze szkoda powstata w wyniku razgcego niedbalstwa lub umys$inego
dziatania Kancelarii lub oséb dziatajgcych w jej imieniu.

§ 6

Petnomocnictwa

Reprezentowanie Klienta przed Wiasciwymi Organami oraz osobami fizycznymi lub prawnymi wymaga
udzielenia pisemnego petnomocnictwa radcy prawnemu prowadzgcemu Kancelarie.

Kancelaria moze powstrzymac¢ sie z dziataniem do momentu otrzymania od Klienta oryginatu
petnomocnictwa, ktére jest niezbedne do wykonania Przedmiotu Umowy.

§7

Terminy

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, bieg terminu wykonania Przedmiotu Umowy rozpoczyna sie z chwilg
przekazania przez Klienta wymaganych informacji i przedtozenia kompletu niezbednych dokumentéw.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, termin wykonania Przedmiotu Umowy nie moze by¢ krétszy niz
termin dokonania zleconej Kancelarii czynnosci objetej terminem zawitym, w szczegdlnosci terminem
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procesowym lub proceduralnym, ktérego uptyw powoduje wygasniecie uprawnienia Klienta (np. termin
na wniesienie apelacji / zazalenia).

Jezeli termin na wykonanie zleconej Kancelarii ustugi jest zbyt krotki, by zapewnic¢ jej nalezyte
wykonanie, Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Przedmiotu Umowy.

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za niedochowanie terminéw ustawowych lub sgdowych oraz
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania, jezeli Klient dostarczy wymagane informacje
lub dokumenty niezbedne do realizacji Przedmiotu Umowy pdzniej niz 4 dni przed uptywem terminu
ustawowego lub sgdowego.

§8

Ubezpieczenie

Radca prawny prowadzgcy Kancelarie posiada polise OC z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w ramach
wykonywania dziatalnosci w zakresie objetym Umowa.

Ustugi Kancelarii sg ustugami starannego dziatania — Kancelaria nie gwarantuje okreslonego rezultatu
sprawy ani jej wyniku. Odpowiedzialno$¢ Kancelarii ogranicza sie do rzeczywistej szkody powstatej
wskutek umysinego dziatania radcy prawnego, do wysokosci obowigzkowego ubezpieczenia OC.

§9
Substytucja

W zalezno$ci od okolicznosci Kancelaria moze zleci¢ wykonanie okreslonych czynnosci wynikajgcych z
Umowy innej wykwalifikowanej osobie, tj. radcy prawnemu lub aplikantowi radcowskiemu. Kancelaria
ponosi wszelkie koszty zwigzane z udziatem tej osoby. Ponosi réwniez odpowiedzialnosé za jej
dziatania oraz ewentualne zaniechania.

W przypadku przejecia przez Kancelarie sprawy Klienta wczesniej prowadzonej przez innego radce
prawnego lub adwokata albo prowadzenia sprawy Klienta wspdlnie z innym radcg prawnym lub
adwokatem, Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, zaniedbania, nieprawidtowosci ani
szkody wynikajgce z dziatan lub zaniechan tego radcy prawnego lub adwokata.

§10
Optaty, koszty, inne wydatki

Wynagrodzenie Kancelarii nie obejmuje optat, kosztow, innych wydatkéw oraz czynnosci dodatkowych
nieprzewidzianych w Umowie. Kancelaria nie jest obowigzana do ponoszenia ich za Klienta, nie ponosi
réwniez odpowiedzialnoéci za skutki prawne, jakie mogg powsta¢ w nastepstwie ich nieuiszczenia.
Kancelaria informuje Klienta o koniecznosci poniesienia kosztéw zw. z planowanymi czynno$ciami
prawnymi. W przypadku braku akceptacji ze strony Klienta, dana czynno$¢ nie zostanie wykonana.
Klient, z zastrzezeniem ust. 4, we wtasnym zakresie ponosi wszelkie koszty, optaty i wydatki zwigzane z
realizacjg Umowy, w szczegdlnosci optaty sgdowe, notarialne, administracyjne oraz inne naleznosci
wobec Wiasciwych Organdw, jezeli sg one niezbedne w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy.
Kancelaria moze w zastepstwie i na rachunek Klienta dokonywac optat, pokrywac¢ koszty oraz inne
wydatki zwigzane z realizacjg Przedmiotu Umowy. W takich sytuacjach Kancelaria moze wymaga¢ od
Klienta zaliczki na poczet przewidywanych kosztéw. W przypadku braku terminowej wptaty, Kancelaria
nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niedotrzymania terminéw proceduralnych ani za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie Umowy.
Klient obowigzany jest zwréci¢ Kancelarii poniesione wydatki, w tym w szczegdlnosci:
1) optaty sgdowe, skarbowe, notarialne, administracyjne oraz inne naleznosci wobec Wiasciwych
Organdw;
2) koszty ttumaczen zwyktych i przysiegtych;
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3) koszty podrézy zwigzane z realizacjg sprawy poza miejscowoscig siedziby Kancelarii, obejmujgce
m.in. koszty paliwa, optaty drogowe, bilety kolejowe (druga klasa) lub przeloty (klasa ekonomiczna);

4) koszty noclegu w hotelu co najmniej trzygwiazdkowym, jezeli sprawa wymaga przedtuzonego pobytu
poza miejscowoscig siedziby Kancelarii.

6. Jezeli w danej sprawie przepisy prawa wymagajg udziatu osdb trzecich (np. biegtego rewidenta,
biegtego sadowego, rzeczoznawcy majgtkowego), Klient ponosi zwigzane z tym koszty. Kancelaria
kazdorazowo uzgodni z Klientem konieczno$¢ ich zaangazowania oraz warunki wynagrodzenia.

7. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, koszty za czynnosci administracyjne Kancelarii, takie jak optaty za
potgczenia telefoniczne, kopiowanie dokumentéw i wysytke korespondencji, zostang rozliczone z
Klientem na podstawie zbiorczych not ksiegowych.

§ M1

Wynagrodzenie Kancelarii

1.  Wysokos¢ wynagrodzenia ustalana jest przez Kancelarie z uwzglednieniem koniecznego naktadu pracy,
wymaganej specjalistycznej wiedzy, umiejetnosci i odpowiedniego doswiadczenia, stopnia trudnosci i
ztozonosSci sprawy, jej precedensowego bgdz nietypowego charakteru, miejsca i terminu swiadczenia
ustugi lub innych szczegdlnych warunkéw wymaganych przez Klienta, znaczenia sprawy dla Klienta,
odpowiedzialnosci wigzgcej sie z prowadzeniem sprawy, utraty lub ograniczenia mozliwosci pozyskania
innych Klientéw oraz rodzaju wiezi z Klientem.

2. Wysokos¢ wynagrodzenia jest okreslona w Umowie i podlega doliczeniu podatku VAT.

3. W sadowych sprawach majgtkowych wynagrodzenie moze zaleze¢ od wartosci przedmiotu sporu,
stopnia skomplikowania sprawy oraz ilosci posiedzen.

4. Mozliwos¢ zmiany wyceny lub terminu realizacji Przedmiotu Umowy moze nastgpi¢ w przypadku
wystgpienia uzasadnionych szczegoélnych okolicznosci, ktérych, przy zachowaniu nalezytej starannosci,
nie dato sie przewidzieC na etapie szacowania wynagrodzenia lub okreslenia terminu realizacji
Przedmiotu Umowy. Zastosowanie zmian, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, wymaga uzasadnienia
oraz wyraznej zgody Klienta.

5. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, nalezno$ci Kancelarii wynikajgce z Umowy sg ptatne przelewem na
ztotowy rachunek bankowy o numerze 57 1160 2202 0000 0006 4213 3958, prowadzony w Banku
Millennium S.A. (SWIFT: BIGBPLPW).

6. Podstawa wynagrodzenia Kancelarii:

1) Kancelaria jest uprawniona do wynagrodzenia za kazdg czynno$¢ wynikajgcg z zawartej Umowy;
2) wysokos¢ wynagrodzenia nie moze by¢ nizsza niz stawki minimalne, okreslone w rozporzgdzeniu w
sprawie optat za czynnosci radcow prawnych?;

7. Wynagrodzenie Kancelarii moze mie¢ charakter:

1) ryczattowy — stata optata miesieczna za obstuge prawng do okreslonego w Umowie limitu godzin;

2) godzinowy — rozliczenie na podstawie rzeczywistego czasu pracy Kancelarii w jednostkach
30-minutowych wedtug stawki okreslonej w Umowie;

3) kwotowy — ustalona z géry kwota za okreslone czynno$ci;

4) indywidualny — potgczenie réznych form rozliczenia, dopasowane do Klienta i specyfiki sprawy,

oraz moze obejmowa¢ wynagrodzenie od efektu (wynagrodzenie premiowe), za osiggniecie

okreslonego w Umowie rezultatu.

8. Jezeli Umowa nie okresla wyraznie podstawy i charakteru wynagrodzenia Kancelarii, za swiadczenie
Ustug Kancelarii nalezy sie wynagrodzenie obliczane wedtug systemu godzinowego i ogdlnie przyjetej w
Kancelarii stawce godzinowej za dany rodzaj ustugi.

9. Raportowanie i akceptacja rozliczen:

1) w przypadku rozliczen wynagrodzenia godzinowego, Kancelaria moze wystawi¢ Klientowi raport
rozliczeniowy zawierajgcy wykaz czynnosci oraz czas ich realizaciji;

3 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat za czynnosci radcow
prawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1935).
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2) Klient ma 7 dni na zgtoszenie zastrzezen do raportu;

3) brak zastrzezen do raportu oznacza jego akceptacje.

Sposob ptatnosci wynagrodzenia Kancelarii:

1) jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Klient dokonuje zaptaty na podstawie faktury VAT wystawionej
przez Kancelarig;

2) Klient upowaznia Kancelarie do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy;

3) faktura VAT moze zostaé przestana elektronicznie lub listem poleconym na adres zamieszkania albo
siedziby Klienta;

4) jezeli w danym czasie pozwalajg na to mozliwosci techniczne, Kancelaria oferuje Klientowi szybkie
ptatnosci u zaufanych operatoréw ptatnosci.

Zaliczki i dodatkowe koszty:

1) Klient zobowigzany jest do wpfaty zaliczki w wysokosci 50% umowionego lub przewidywanego
wynagrodzenia, chyba ze Umowa stanowi inaczej;

2) uzgodnione zaliczki lub przedptaty na poczet przewidywanych kosztéw, optat i wydatkéw Klient
wptaca na rachunek ztotowy, o ktérym mowa w ust. 3.

Dniem zaptaty jest dzien obcigzenia kwotg naleznos$ci rachunku Klienta.

Jezeli Przedmiot Umowy obejmuje reprezentacje Klienta w postepowaniu sgdowym lub przed innymi

Wiasciwymi Organami, wynagrodzenie Kancelarii powieksza sie o kwoty przyznane Klientowi przez ten

sad lub Wiasciwe Organy tytutem zwrotu kosztéw zastepstwa procesowego, chyba ze Umowa stanowi

inaczej. Klient upowaznia Kancelarie do odbioru naleznych kwot od zobowigzanego podmiotu,

wptacenia ich na rachunek bankowy Kancelarii oraz zaliczenia ich na poczet wynagrodzenia Kancelarii.

Inne postanowienia:

1) wysokos¢ wynagrodzenia Kancelarii jest niezalezna od tego, czy koszty postepowania sgdowego lub
przed innymi Wasciwymi Organami zostang zasgdzone na rzecz Klienta;

2) Klient nie moze uzaleznia¢ zaptaty wynagrodzenia Kancelarii od uzyskania okreslonego rezultatu
sprawy ani zwrotu kosztéw od strony przeciwnej;

3) w przypadku wyjazdéw poza miejscowos¢ siedziby Kancelarii przyjmuje sie, ze minimalny czas
pracy wynosi 8 godzin dziennie, chyba ze rzeczywisty czas swiadczenia ustugi byt dtuzszy.

§12
Czas trwania Umowy

Jezeli nie postanowiono inaczej, Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Ustugi Kancelarii w ramach Umowy o charakterze ciggtym sg swiadczone w sposob cigglty przez czas
trwania Umowy.

Ustugi Kancelarii w ramach Umowy o charakterze jednorazowym sg $wiadczone do czasu realizacji
Przedmiotu Umowy.

§13
Dokumentacja

Kancelaria dba o wtasciwe przechowywanie dokumentéw otrzymanych od Klienta w zwigzku z
prowadzonymi sprawami, zapewniajgc ich bezpieczehnstwo i poufnosc.

Co do zasady, Kancelaria nie przyjmuje oryginatdbw dokumentéw, chyba Zze wymagane jest to
potrzebami prowadzonych na rzecz Klienta spraw.

Klient ma prawo wglgdu do dokumentdéw sporzgdzonych przez Kancelarie w ramach realizacji Umowy
oraz moze na wiasny uzytek sporzgdzac ich kopie.

Na pisemny wniosek Klienta, Kancelaria przekaze mu oryginaty dokumentéw w jego sprawach,
znajdujgce sie w jej posiadaniu.

Po zakonczeniu wspoétpracy lub rozwigzaniu Umowy Klient moze odebraé catos¢ dokumentacji
dotyczacej jego sprawy, sktadajgc stosowny wniosek.
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10.

11.

Jezeli Klient nie odbierze dokumentéw w uzgodnionym terminie, Kancelaria moze, po wczesniejszym
wezwaniu do odbioru, podjg¢ decyzje o ich archiwizacji lub zniszczeniu, o ile nie ustalono innego
sposobu postepowania.

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialno$ci za dokumenty pozostawione przez Klienta po rozwigzaniu
Umowy, jezeli nie zostaty one odebrane w uzgodnionym terminie.

Dokumenty przekazane Kancelarii na przechowanie za wynagrodzeniem nie podlegajg zniszczeniu, a
ich zwrot nastepuje na zadanie Klienta.

Kancelaria zachowuje prawa wtasnosci intelektualnej do wszelkich materiatow i utworéw powstatych w
zwigzku ze Swiadczeniem Ustug Kancelarii, w tym analiz prawnych, projektéw pism procesowych czy
baz danych. Klient nie nabywa zadnych praw do tych tresci, zwlaszcza autorskich praw majatkowych,
chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Wszelkie pomysty, koncepcje i rozwigzania prawne opracowane w toku realizacji Umowy mogg byc¢
wykorzystywane przez Kancelarie w pracy na rzecz innych klientéw, o ile nie narusza to zasad
poufnosci.

Kancelaria zobowigzuje sie do zachowania poufnhosci w zakresie wszelkich dokumentéw i informac;ji
uzyskanych w toku wspétpracy z Klientem, zaréwno w trakcie trwania Umowy, jak i po jej rozwigzaniu.

§14
Tajemnica i poufnosé

Kancelaria zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych od Klienta w
zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy oraz wykonywanych na rzecz Klienta czynnosci, zaréwno w
trakcie wspotpracy, jak i po jej zakonczeniu, z wyjatkiem przypadkow, gdy Klient wyrazi na to zgode lub
gdy wynika to z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Obowigzek zachowania tajemnicy zawodowej radcy prawnego moze zosta¢ uchylony wytgcznie w
przypadkach przewidzianych przez obowigzujgce przepisy prawa.

W razie zgdania ujawnienia informacji objetych tajemnicg przez uprawniony organ, Kancelaria
niezwtocznie poinformuje Klienta o takim zgdaniu oraz wszelkich istotnych okolicznosciach.

Klient zgadza sie, aby Kancelaria mogta informowaé o swiadczeniu Ustug Kancelarii na jego rzecz w
swoich materiatach informacyjnych, o ile nie narusza to zasad poufnosci i nie ujawnia istotnych
szczegobtdéw sprawy oraz danych, o ktérych mowa w ust. 5.

Kancelaria zobowigzuje sie do ochrony informacji dotyczacych organizacji pracy Klienta, stosowanych
przez niego strategii biznesowych, cen, taryf oraz relacji handlowych, a takze wszelkich danych
technicznych, technologicznych, finansowych, prawnych i organizacyjnych. Obowigzek ten obejmuje
informacje przekazywane w dowolnej formie — ustnie, pisemnie, elektronicznie czy wizualnie.

Tajemnica nie obejmuje informaciji, ktére sg publicznie dostepne lub zostalty podane do wiadomosci
publicznej w sposob zgodny z prawem.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich postanowien Umowy, w tym zwlaszcza
ustalen dotyczgcych wynagrodzenia.

Klient zobowigzuje sie do nieujawniania oraz niewykorzystywania na rzecz osob trzecich, w tym
bezposrednich lub posrednich konkurentéw Kancelarii, jakichkolwiek informacji poufnych uzyskanych w
ramach wspétpracy. W szczegdlnosci zakaz ten obejmuje wszelkie dane dotyczace strategii, ofert,
specyfikacji, projektéow, dokumentacji, metodologii dziatania, procedur, rozwigzan prawnych i
organizacyjnych, a takze pomystéw, koncepcji, zatozen oraz analiz opracowanych przez Kancelarie.
Klient nie moze réwniez podejmowaé dziatan, ktére mogtyby prowadzi¢ do ich wykorzystania w celu
modyfikacji, ulepszenia lub dostosowania oferty podmiotéw konkurencyjnych, ani przyczyniac¢ sie do ich
rozpowszechnienia w jakiejkolwiek formie. Naruszenie tych zobowigzan moze skutkowac
odpowiedzialnoscig prawng, w tym obowigzkiem naprawienia szkody wyrzadzonej Kancelarii.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci pozostaje w mocy takze po rozwigzaniu lub wygasnieciu
Umowy.
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§ 15
Rozwigzanie Umowy

1. Kazda ze stron moze rozwigza¢é Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,
skutecznego na koniec miesigca kalendarzowego, chyba ze Umowa stanowi inaczej. Wypowiedzenie
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Klient ma prawo rozwigza¢é Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku razgcego i
nieuzasadnionego zaprzestania $wiadczenia Ustug Kancelarii, pod warunkiem wcze$niejszego
wezwania Kancelarii do wykonania Przedmiotu Umowy i bezskutecznego uptywu wyznaczonego w tym
wezwaniu terminu.

3. Kancelaria ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) nieuzasadnionego braku wspétpracy Klienta w zakresie niezbednym do nalezytego Swiadczenia
Ustug Kancelarii;

2) opodznienia Klienta w zaptacie wynagrodzenia lub zwrocie innych naleznosci o wiecej niz 14 dni od
uptywu terminu ptatnosci;

3) naruszenia przez Klienta postanowien Umowy lub zasad wspotpracy, w szczegolnosci obowigzku
zachowania poufnosci.

4. W przypadku rozwigzania Umowy Kancelarii przystuguje wynagrodzenie za dotychczas wykonang
prace, obliczone wedtug stawek godzinowych lub w sposdb proporcjonalny do naktadu pracy i czasu
trwania Umowy. Wyptata naleznosci nastgpi w terminie 7 dni od dnia rozwigzania Umowy.

5. W przypadku postepowan przed Wiasciwymi Organami, sporzgdzenie przez Kancelarie pisma
wszczynajgcego postepowanie (np. pozwu) lub odpowiedzi na takie pismo uznaje sie za 80%
wykonania ustugi prawne;.

6. Rozwigzanie Umowy nie wplywa na obowigzek zaptaty przez Klienta wynagrodzenia i zwrotu
poniesionych przez Kancelarie kosztow oraz wydatkéw poniesionych w zwigzku z realizacjg Umowy.

7. Odwotanie petnomocnictwa udzielonego Kancelarii nie jest rownoznaczne z rozwigzaniem Umowy.

8. Po wypowiedzeniu Umowy Kancelaria zakohczy prowadzenie spraw Klienta, z wyjgtkiem tych, w
ktérych wymagane jest formalne odwotanie petnomocnictwa. W takich przypadkach Klient zobowigzany
jest do niezwtocznego podjecia dziatan w celu ustanowienia nowego petnomocnika.

9. Wypowiedzenie Umowy nie uchyla obowigzkéw Kancelarii i Klienta, wynikajacych z przepiséw prawa,
ani postanowien dotyczacych poufnosci, ochrony wtasnosci intelektualnej i rozliczenia naleznosci.

§ 16
Warunki $wiadczenia ustug prawnych
oraz pomocy prawnej Konsumentom

1. OWU. O ile Umowa nie stanowi inaczej, OWU obowigzujg takze w przypadku Uméw zawieranych z
Konsumentami.
2. Kontakt z Kancelaria:

Kancelaria Radcy Prawnego Maciej Proksa
al. Wyzwolenia 37/10
70-531 Szczecin
NIP: 9522030186
REGON: 540334970
tel.: 880816459
e-mail: kontakt@kancelariaproksa.pl.

Jezeli w ciggu 3 dni od nawigzania kontaktu Konsument nie otrzyma odpowiedzi, przyjmuje sig, ze
Kancelaria nie podejmie sie wykonania ustugi.
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3. Potwierdzenie zawarcia Umowy. W przypadku zawarcia Umowy poza siedzibg Kancelarii, Konsument
otrzyma pisemne potwierdzenie jej zawarcia w formie papierowej lub — za jego zgodg — na innym
trwatym nos$niku, np. w formie dokumentu cyfrowego na adres poczty elektronicznej Konsumenta.

4. Prawo odstapienia od Umowy. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza
siedzibg Kancelarii w ciggu 14 dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw,
zgodnie z przepisami Ustawy o prawach konsumenta*, z wyjgtkiem przypadkdéw wskazanych ponize;.

5. Wylaczenie prawa odstgpienia od Umowy. Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje
Konsumentowi w szczegdlnosci w przypadku Umowy:

1) ktérej przedmiotem jest ustuga wykonana w petni za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy;

2) dotyczgcej sporzgdzenia dokumentu wedtug specyfikacji Konsumenta lub dostosowanego do jego
zindywidualizowanych potrzeb;

3) o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére konsument jest
zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli Kancelaria rozpoczeta swiadczenie za zgodg Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

6. Utrata prawa odstgpienia od Umowy. Konsument traci prawo do odstgpienia od Umowy w
szczegoblnosci, jezeli Kancelaria zobowigzata sie do wykonania czynnosci wynikajacych z terminu
ustawowego, urzedowego lub sgdowego, a do jego uptywu pozostato mniej niz 14 dni od daty zawarcia
Umowy lub dostarczenia wymaganych informacji i dokumentoéw.

7. Procedura odstgpienia od Umowy. W chwili zawarcia Umowy Kancelaria przedktada Konsumentowi
pouczenia (zatgcznik nr 1 do OWU):

1) o prawie do odstgpienia od Umowy;

2) o mozliwosci zadania przez Kancelarie proporcjonalnego wynagrodzenia za Ustugi Kancelarii
wykonane przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy oraz

3) o skutkach wykonania Ustugi Kancelarii na skutek zadania, o ktéorym mowa w pkt 2, jak réwniez
zgdania przez Klienta dostarczenie tresci cyfrowych przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy;

4) o utracie prawa do odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 6.

Aby odstgpi¢ od Umowy, Konsument moze zlozyé stosowne oswiadczenie, korzystajgc ze wzoru

formularza odstgpienia (zatgcznik nr 2 do OWU), i przesta¢ je na adres korespondencyjny lub e-mail

Kancelarii. W przypadku skutecznego odstgpienia, Umowe uznaje sie za niezawarta.

8. Informacje dotyczace warunkéw Umowy. Oferta Kancelarii zawiera w szczegolnosci informacje
dotyczgce cech $wiadczonej pomocy prawnej, przystugujgcego Kancelarii wynagrodzenia za
Swiadczenie wraz z podatkami oraz sposobu i terminu jego zaptaty.

9. Procedura reklamacyjna. Konsument moze zgtasza¢ reklamacje dotyczace wykonania Ustug
Kancelarii poprzez kontakt z Kancelarig. Reklamacje mogg byé sktadane pisemnie, e-mailem lub
telefonicznie. Reklamacja powinna zawiera¢ opis wad lub zastrzezen, a takze dane kontaktowe
Konsumenta. Reklamacje nalezy zgtosic¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od ujawnienia wady.
Brak zastrzezeh w tym terminie oznacza akceptacje ustugi. Do reklamacji nalezy dotgczy¢ kopie lub
skan paragonu fiskalnego. Kancelaria rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od jej otrzymania
lub uzupetnienia. W przypadku koniecznosci wydtuzenia tego terminu Kancelaria poinformuje
Konsumenta o przyczynie opdznienia i przewidywanym terminie odpowiedzi. Jezeli reklamacja okaze
sie zasadna, Kancelaria usunie wady ustugi lub proporcjonalnie obnizy jej cene.

§17
Ochrona danych osobowych

1. Administrator danych osobowych. Administratorem danych osobowych jest Maciej Proksa,
prowadzgcy Kancelarie Radcy Prawnego Maciej Proksa z siedzibg w Szczecinie (70-531) przy

4 Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2024 r. poz. 1796).
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al. Wyzwolenia 37/10, NIP: 9522030186, REGON: 540334970, tel.. 880816459, e-mail:
kontakt@kancelariaproksa.pl.

2. Zakres przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe to wszelkie informacje pozwalajgce na
identyfikacje osoby fizycznej. Przetwarzanie danych osobowych przez Kancelarie odbywa sie zgodnie z:
1) RODOS;

2) Ustawg o ochronie danych osobowych;
3) przepisami Ustawy o radcach prawnych oraz Kodeksu Etyki Radcy Prawnego.

3. Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych. Podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 RODO. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do
zawarcia i realizacji Umowy. Ponadto, dane osobowe sg przetwarzane w Kancelarii w celu:

1) spetnienia obowigzkoéw wynikajgcych z przepiséw prawa;
2) dziatan promocyjnych i handlowych Administratora danych osobowych.

4. Prawa osob, ktorych dane osobowe dotyczg. Osobom, ktérych dane osobowe dotycza, przystuguje
prawo do:

1) dostepu do swoich danych osobowych;

2) sprostowania, uzupetnienia lub aktualizacji danych;

3) zagdania usuniecia danych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”), jezeli nie sg juz niezbedne do
realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane;

4) sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych prawem;

5) ograniczenia przetwarzania danych w okreslonych sytuacjach;

6) przenoszenia danych do innego administratora.

W celu realizacji ww. praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem danych osobowych na dane

kontaktowe podane w ust. 1.

5. Zakres i okres przechowywania danych. Administrator danych osobowych przechowuje dane
osobowe wytgcznie w zakresie i przez okres niezbedny do realizacji celu ich przetwarzania, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz uzasadnionymi interesami biznesowymi, do czasu cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych.

6. Bezpieczenstwo danych i przekazywanie danych osobowych. Dane osobowe Klienta mogg by¢
przekazywane podmiotom zapewniajgcym obstuge teleinformatyczng, informatyczng, ksiegows,
organizacyjna, prawng oraz dostawcom narzedzi informatycznych, kurierom, bankom i
ubezpieczycielom. Ze wzgledu na korzystanie z globalnych ustug informatycznych dane osobowe mogg
by¢ przekazywane do panstwa trzecich, w szczegdélnosci USA (Google LLC). Przekazywanie danych
opiera sie na przestankach wskazanych w Rozdziale V RODO, przede wszystkich w oparciu o
certyfikaty bezpieczenstwa oraz standardowe klauzule umowne. Podanie danych osobowych
rébwnoznaczne jest ze zgodg na przetwarzania danych w panstwie trzecim, gdzie standardy ochrony
danych osobowych mogg by¢ nizsze niz w krajach Unii Europejskie;j.

7. Tajemnica zawodowa. W zakresie przetwarzania danych osobowych pozyskanych w zwigzku z
wykonywaniem czynnosci objetych tajemnicg zawodowg radcy prawnego Administrator danych
osoboywch stosuje sie do przepiséw dotyczgcych zachowania tajemnicy zawodowe.

8. Kontakt w sprawach ochrony danych osobowych. Wszelkie pytania, uwagi, reklamacje lub zgdania
dotyczace przetwarzania danych osobowych nalezy kierowa¢ do Administratora danych osobowych na
dane kontaktowe podane w ust. 1.

9. Prawo do skargi. Osoba, ktérej dane osobowe dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Warszawa, ul. Stawki 2), jezeli uzna, ze doszto do naruszenia
przetwarzania jej danych osobowych.

5 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

¢ Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

www.kancelariaproksa.pl 1 kontakt@kancelariaproksa.pl 1 NIP: 9522030186 10/11



W © Kancelaria Radcy Prawnego Maciej Proksa

10. Brak profilowania. W procesie przetwarzania danych osobowych Administrator danych osobowych nie
podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany,z uwzglednieniem profilowania, w oparciu o dane
przekazane do przetwarzania.

§18
Postanowienia koncowe

—_

Strony Umowy zobowigzujg sie do niezwtocznego zawiadomienia drugiej strony o zmianach adreséw do
doreczen pod rygorem uznania doreczenia na ostatni wskazany adres do doreczeh za skuteczne.

2.  Zmiany Umowy wymagajg zachowania takiej formy, jakg strony przewidziaty w celu jej zawarcia pod
rygorem niewaznosci.

3. Sprawy sporne mogace wynikngé w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, strony bedg w
pierwszej kolejnosci rozstrzygac polubownie.

4. Sprawy sporne nie rozstrzygniete polubownie strony poddajg orzecznictwu sgadéw powszechnych

wiasciwych miejscowo:
1) w przypadku Klienta bedgcego osobg fizyczng nieprowadzgcg dziatalnosci gospodarczej — dla
miejsca zamieszkania Klienta;
2) w przypadku Klienta bedgcego osobg prawng lub jednostkg organizacyjna nieposiadajgca
osobowo$ci prawnej — dla siedziby Kancelarii.
5. Niniejsze OWU obowigzujg od dnia 1 marca 2025 r. i majg zastosowanie do umow zawartych po tej
dacie.
6. Tres¢ niniejszych OWU objeta jest prawami autorskimi radcy prawnego Macieja Proksy. Powielanie
tresci OWU bez jego zgody stanowi¢ bedzie naruszenie praw autorskich rodzace obowigzek zaptaty
odszkodowania.

Zataczniki do OWU:
1) Pouczenie Konsumenta o prawie do odstgpienia od Umowy;

2) Formularz odstgpienia od Umowy przez Konsumenta;
3) Zgoda Konsumenta na wykonanie ustug przez Kancelarie oraz na dostarczenie tresci cyfrowych.
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